ALCALDIALOCAL DE

FONTIBON @@@@%%

1

FORMATO DE ENCUESTA DE SATISFACCION

_—— \,_%ELGADA;MEQL&Y_ETERJ.NAB!A.__-

Fécha™ ———— - -

Dia

Mes Afio

6

oz ’7@7Z

NomBrE:_\ ‘Q Qv

Y cepua:_JO{SAAQS L
JORNADA; nanQ . A BARRIO: V(). NanQ.
— AR .

1. ¢Cudles Su opinidn general sobre la brigada médico veterinaria gratuita para perros y
gatos de la Alcaldia Local de Fontib6n? \

a) Muy satisfecho
Satisfecho

¢) Neutral

d) Insatisfecho

&) Muy insatisfecho

2. ;C6mo calificaria Ia comunicacién e informacién recibida
médico veterinaria?

a) Muy informativo
@ Informativo

c) Neutral

d) Poco informativo
&) Nada informativo
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antes, durante y después del evento de Ia brigada

it

\.

3. ¢(ConsideraqueIa ubicacién y el lugar donde se llevé a cabo la brigada fueron adecuados y accesibles?

&) Totalmente adec

uados y accesibles

b) Adecuados Y accesibles

¢) Neutral -

d) Inadecuados Y poco accesibles
&) Totalmente Inadecuados y poco accesibles
4. §Considera que el tiempo de espera para recibir el servicio fue razonable?

a) Muy razonable
b) Razonable

@ Neutral
d) Poco razonable

€) Muy poco razonable

5. ¢La calidad de los se

a) Muy satisfactoria
@ Satisfactoria

¢) Neutral

d) Insatisfactoria

) Muy insatisfacioria
6. En general, irecomendaria esta brigada médico veterinaria gratuita para perros y gatos
ofrecida por Ia Alcaldia Local de Fontibén a otras personas?
a) Definitivamente sf

@ Si
¢) Neutral
d) No

e) Definitivamente no

Comentarios: 6rqdq3 .

iGracias por participar en esta cacuestal Su opiaidn nos avudard a wmejorar fa jornada d

.

1vicios médicos brindados durante la jornada fue satisfactoria?

]

e esterilizacion grawita paca perros v tatos de [a localidad,




